Beschwerden auf der Grundlage der Rechte
Unter Titel VI des Civil Rights Act von 1964

Adams County Council on Aging, Inc.

Beschwerdeverfahren

Jede Person, die glaubt, aufgrund von Rasse, Hautfarbe oder nationaler Herkunft vom Adams
County Council on Aging, Inc. (ACCoA) diskriminiert worden zu sein, kann eine Beschwerde
nach Titel VI einreichen, indem sie das Beschwerdeformular nach Titel VI der Behorde ausfllt
und einsendet . ACCoA geht Beschwerden nach, die spétestens 180 Tage nach dem
mutmalilichen Vorfall eingehen. ACCoA bearbeitet vollstandige Beschwerden.

Sobald die Beschwerde eingegangen ist, prift ACCoA die Beschwerde, um festzustellen, ob
unser Biro zustandig ist. Der Beschwerdefuhrer erhalt ein Bestatigungsschreiben, in dem er/sie
dartiber informiert wird, ob die Beschwerde von unserem Biro untersucht wird.

ACCOA hat zehn (10) Werktage Zeit, um die Beschwerde zu untersuchen. Wenn zur Ldsung des
Falls weitere Informationen bendtigt werden, kann ACCoA den Beschwerdeflihrer kontaktieren.
Der Beschwerdefuhrer hat ab dem Datum des Bestatigungsschreibens zehn (10) Werktage Zeit,
um die angeforderten Informationen an den fiir den Fall zustandigen Ermittler zu senden. Wenn
der Ermittler nicht vom Beschwerdefiihrer kontaktiert wird oder die zusatzlichen Informationen
nicht innerhalb von zehn (10) Werktagen erhélt, kann ACCoA den Fall administrativ schliel3en.
Ein Fall kann auch dann administrativ abgeschlossen werden, wenn der Beschwerdeflhrer seinen
Fall nicht weiter verfolgen mochte.

Nachdem der Ermittler die Beschwerde geprift hat, stellt er dem Beschwerdefiihrer eines von
zwei Schreiben aus: ein Abschlussschreiben oder ein Feststellungsschreiben (LOF). Ein
Abschlussschreiben fasst die Vorwirfe zusammen und besagt, dass keine Verletzung von Titel
V1 vorlag und dass der Fall abgeschlossen wird. Ein LOF fasst die VVorwurfe und die
Befragungen zu dem mutmalilichen Vorfall zusammen und erlautert, ob Disziplinarmalinahmen,
zusétzliche Schulungen des Mitarbeiters oder andere Malinahmen ergriffen werden. Wenn der
Beschwerdefiuihrer gegen die Entscheidung Berufung einlegen mdchte, hat er/sie zehn (10)
Werktage nach dem Datum des Abschlussschreibens oder des LOF Zeit, dies zu tun.

Eine Person kann eine Beschwerde auch direkt bei der Federal Transit Administration (FTA)
unter der folgenden Adresse einreichen:

Bundesdurchfahrtsverwaltung

Amt fiir Blrgerrechte

Attn: Titel VI Programmkoordinator
Ostgebaude, 5. Stk- TCR

1200 New Jersey Avenue, SE
Washington, D.C. 20590.



Wenn Sie der Meinung sind, vom ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING aufgrund von Rasse, Hautfarbe
oder nationaler Herkunft diskriminiert worden zu sein, haben Sie das Recht, beim Exekutivdirektor des
ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING eine Beschwerde einzureichen .

Verfahren zur Einreichung einer Beschwerde:

Fullen Sie das Beschwerdeformular aus und senden Sie es an:

ADAMS COUNTY COUNCIL ON Aging, 1109 DAYTON STREET, ROOM 1, DECatur, IN 46733.

Mindliche Beschwerden werden vom ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING entgegengenommen und
transkribiert. Um eine miindliche Beschwerde einzureichen, rufen Sie 260-724-5316 an und fragen Sie
nach dem Executive Director.

ADAMS COUNTY COUNCIL ON Aging untersucht Beschwerden, die spatestens 180 Tage spater
eingehen der angebliche Vorfall. ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING wird vollstdndige Beschwerden
bearbeiten. Sobald die Beschwerde eingegangen ist, wird ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING sie
priifen und der Beschwerdefiihrer erhalt ein Bestdtigungsschreiben, in dem er dariiber informiert
wird, ob die Beschwerde vom ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING untersucht wird .

ADAMS COUNTY COUNCIL ON ALTER hat bis zu dreiRig Tage um die Beschwerde zu untersuchen. Falls
zur Losung des Falls weitere Informationen benétigt werden, kann sich der ADAMS COUNTY COUNCIL

ON ALTER mit dem Beschwerdefiihrer in Verbindung setzen. Der Beschwerdefiihrer hat ab dem Datum
des Schreibens dreiBig Tage Zeit, um die angeforderten Informationen an den fiir den Fall zustdndigen

Ermittler zu senden.

Wenn der Ermittler des ADAMS COUNTY COUNCIL ON ALTER vom Beschwerdefiihrer nicht kontaktiert
wird oder die zusatzlichen Informationen nicht innerhalb von dreillig Tagen erhalt, kann der ADAMS
COUNTY COUNCIL ON ALTER den Fall administrativ schlieRen. Ein Fall kann auch dann administrativ
abgeschlossen werden, wenn der Beschwerdefiihrer seinen Fall nicht weiter verfolgen méchte.

Nachdem der Ermittler die Beschwerde geprift hat, wird dem Beschwerdefiihrer eines von zwei
Schreiben zugestellt: ein Abschlussschreiben oder ein Feststellungsschreiben (LOF). Ein
Abschlussschreiben fasst die Vorwiirfe zusammen und besagt, dass keine Verletzung von Titel VI vorlag
und dass der Fall abgeschlossen wird.

Ein LOF fasst die Vorwiirfe und die Interviews zu dem mutmaRlichen Vorfall zusammen und erlautert, ob
DisziplinarmalRnahmen, zusatzliche Schulungen des Mitarbeiters oder andere MaRnahmen ergriffen
werden. Wenn der Beschwerdefiihrer gegen die Entscheidung Berufung einlegen mdchte, hat er/sie
zehn Tage nach dem Datum des Schreibens oder des LOF Zeit, dies zu tun.



Eine Person kann auch direkt bei der Federal Transit Administration eine Beschwerde einreichen, unter:
Bundesdurchfahrtsverwaltung

Amt fir Blirgerrechte

1200 New Jersey Avenue SE

Washington, D.C. 20590

Aktive Klagen, Beschwerden oder Anfragen wegen angeblicher Diskriminierung

ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING fiihrt eine Liste aktiver Untersuchungen, die von der FTA und
anderen Organisationen als der FTA durchgefiihrt werden, einschlieflich Gerichtsverfahren und
Beschwerden, in denen ADAMS COUNTY COUNCIL ON ALTER genannt wird und in denen
Diskriminierung aufgrund von Rasse, Hautfarbe oder nationaler Herkunft behauptet wird. Diese Liste
enthalt das Datum, an dem die durchfuhrbezogene Titel-VI-Untersuchung, Klage oder Beschwerde
eingereicht wurde; eine Zusammenfassung der Behauptung(en); den Status der Untersuchung, des
Rechtsstreits oder der Beschwerde und die MakRnahmen, die der ADAMS COUNTY COUNCIL ON AGING
als Reaktion darauf ergriffen hat, oder endgiiltige Feststellungen im Zusammenhang mit der
Untersuchung, dem Rechtsstreit oder der Beschwerde.



